UBND TINH PAK LAK CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 1491 /BC-SKHDT Pak Ldk, ngay 15 thang 6 ndm 2021
BAO CAO

Két qua Kiém soat thi tuc hanh chinh Quy Il nam 2021

Thuc hién Cong vin s6 285/VPUBND-KSTTHC ngay 10/6/2021 cia Vin
phong UBND tinh vé viéc béo céo két qua kiém soat thu tuc hanh chinh Quy I
nam 2021. S¢ Ké hoach va Bau tu Bao céo két qua thuc hién nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Ban Giam dbc thuong xuyén chi dao cac phong, don vi trong qua trinh
tham muu, giai quyét cac nhiém vu chuyén mén phai bam sat cac chi dao cua
UBND tinh trong cong tac cai cach hanh chinh, dic biét 1a cong tac kiém soét thua
tuc hanh chinh tai co quan, don vi. Qua ¢4 nham thyc hién dung tién d6, dam bao
chat luong ting cong viéc trong Ké hoach cong tac caa So;

- Trong ky béo céo, S¢ di ban hanh Ké hoach sé 1116/KH-SKHPT ngay
03/5/2021 vé Chuyén d6i sé caa So Ké hoach va Pau tu tinh Pik Lik giai doan
2021-2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach sd 1363/KH-SKHPT ngay
04/6/2021 vé thuc hién cong tac tuyén truyén sau Pai hoi dai biéu Pang bo tinh lan
tha XVII va Dai hoi dai biéu toan quéc lan tha X1l cua Pang; Quyét dinh s6
45/QD-SKHDT ngay 02/4/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia tha
tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia So Ké hoach va Pau tu nam 2021;
Ké hoach s6 881/KH-SKHDT ngay 14/4/20210 vé cong tac trong tam cua So Quy
IT nam 2021; trién khai Quyét dinh s6 1144/QD-UBND ngay 18/5/2021 cia UBND
tinh vé viéc sip xép, t6 chuc lai co cau té chirc So Ké hoach va Pau tu.

- Phéi hop l1am viéc vai To Gilip viéc - Ban chi dao xay dung Chinh quyén
dién tir tinh Pak Lak tién hanh ra soat, danh gia TTHC phu hop cung cap dich vu
cdng truc tuyén muac do 3, 4 cua S Ké hoach va Dau tu theo Ké hoach s6 02/KH-
BCBCQDT ngay 05/4/2021 cua Ban chi dao;

- Duy tri cdng tac tuyén truyén, phd bién van ban quy pham phép luét va cac
van ban lién quan dén chuy@n mén, nghiép vu;

- Tiép tuc thyc hién tha tyc tiép nhan, xir 1y va tra két qua tai Trung tam phuc
vu Hanh chinh cong qua Hé thdng iGate theo cac quy dinh hién hanh va Hé thong
quan ly chat lugng theo TCVN 1SO 9001: 2015 tai S& Ké hoach Pau tu:

- Nghién ctu, ra soat thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua So
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Ké hoach va Pau tu theo cac quy dinh hién hanh caa Bo, nganh Trung uong.
2. Tinh hinh trién khai giai quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh.

- Viéc phdi hop, giai quyét TTHC dugc thuc hién trén Hé théng iGate cua
tinh theo ding quy trinh tai Quyét dinh 585/QD-UBND ngay 23/3/2020 cua UBND
tinh vé& ban hanh quy trinh noi b trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc linh vuc
S& Ké hoach va Pau tu

- Tinh hinh tiép nhan va tra két qua TTHC Quy 11/2021 cua S¢ nhu sau:
Tong sb hd so TTHC da giai quyét tir ngay 15/3/2021 dén ngay 14/6/2021 1a 1.956
hd so, trong d6 1.951 hd so giai quyét dung thoi han; 05 hd so giai quyét qua han
va da ¢ van ban xin 18i; S6 ho so chuyén sang ky sau 1a 51 ho so.

3. Tinh hinh, két qua tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh.

- Tinh trang tré hen trong viéc giai quyét thii tuc hanh chinh thudc linh vuc
dau tu (nguon von ngodi ngan sach) van con xay ra. Pinh ky hang thang, So déu co
bao cao giri UBND tinh vé viéc théng ké tinh hinh xir 1y vin ban thuc hién theo
Cong van s6 1351/UBND-TH ngay 20/12/2019 ciia UBND tinh.

- Déi véi cac hd so tré hen, S¢ da chu dong kip thoi thdng bao tinh trang hd
0 va ¢6 van ban xin 18i nha dau tu theo dung chi dao cua Chu tich UBND tinh tai
Chi thi s6 18/CT-UBND ngay 28/12/2016, qua d6 ciing nhan dugc su chia sé tir
phia nha dau tu. Vi vay, trong quy 11/2021, khéng cd y kién phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, doanh nghiep vé viéc giy kho khan, phién ha, cham tré trong viéc
giai quyét cac TTHC thudc linh vuc caa So.

4. Ra soat cac van ban quy pham phap luat va don gian hoa thua tuc
hanh chinh.

a. Vé cdng tac ra soat, hé thong héa vin ban quy pham phép ludt:

- Tiép tuc tham muu UBND tinh xay dung du thao Nghi quyét cia HDND
tinh vé Chuong trinh hd tro phat trién kinh té tap thé tinh Pak Lak giai doan 2021 -
2025.

- P4 trinh UBND tinh théng qua Dy thao Quyét dinh stra d6i, b sung mét s6
diéu cua Quyét dinh sé 05/2016/QD-UBND ngay 22/02/2016 cia UBND tinh ban
hanh Quy ché phéi hop quan Iy Hop tac xa, To hop tac trén dia ban tinh Dak Lik.

- Tiép tuc thyc hién cong tac ra soat, hé théng hoa van ban quy pham phap
luat theo yéu cau caa UBND tinh tai Quyét dinh s6 690/QD-UBND ngay 29/3/2021
ciia UBND tinh vé viéc Cong bd két qua ra soat van ban quy pham phap luat cua
HDND, UBND tinh nam 2020.

b. Cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh:
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- Tiép tuc thuc hién cong tac ra soat, thong ké sé luwong TTHC muc do 3, 4,
theo Ké hoach cia UBND tinh. Két qua ra soat, danh gia TTHC phu hop cung cap
dich vu ¢6ng truc tuyén mirc d 3, 4 ciia So Ké hoach va Bau tu cua T6 Gilp viéc -
Ban chi dao xay dyng Chinh quyén dién tir tinh Dak Lak, ¢4 dé nghi diéu chinh 02
tha tuc tir mac d6 2, 3 18n mac d6 4; Piéu chinh 15 dich vu céng thudc linh vuc
Hop tac xa dang cung cap mic d6 4 xudng mic do 2. Nguyén nhan diéu chinh vi
hién nay 15 dich vu cong truc tuyén nay dang thuc hién trén Hé thong chuyén
nganh cua Cuc diang ky Kinh doanh dang cung cip & muc d6 2, do d6 khong du co
s& dé cung cap & murc do 4.

Tong sb dich vu cdng truc tuyén sau ra soat, danh gia: Mic do 4 1a 61 DVC
dat ty 1¢ 52,13%; mic d6 3 la 04 DVC ty ¢ 3,42%, mirc d6 2 la 52 DVC ty 18
44,44%.

- Hién tai, S& da trién khai ra soat TTHC lién quan dén cac Luat méi ban
hanh nhu Luét Pau tu; Luat Doanh nghiép; Luat Dau thau dé tham muu UBND tinh
ban hanh cac Quyét dinh thay thé Quyét dinh cong bé thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua So Ké hoach va Pau tu, déng thai 16ng ghép cac kién nghi cua
T6 Giup viéc - Ban chi dao xay dyung Chinh quyén dién tir tinh Dak Lak.

5. Tinh hinh, két qua cong tac tuyén truyén.

- Viéc hudng dan, tiép nhan ho so va tra két qua thi tuc hanh chinh theo quy
dinh, phdi két hop chat ché viéc tiép nhan giai quyét va tra két qua véi Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong, nén trong ky béo céo khdng cd y kién phan anh cua
khach hang vé viéc gay kho khan, phién ha hodc cham tré.

- Tiép tuc trién khai viéc tiép nhan truc tuyén mic do 3, 4 thudc linh vuc
dang ky, thanh 1ap doanh nghiép, qua d6 nhan rong va nang cao y thuc cua nguoi
dan trong viéc st dung céc dich vu cdng truc tuyén.

- Y thirc trach nhiém cua cong chuc, vién chic trong cong tac cai cach hanh
chinh dugc nang 1én, da thuong xuyén chi dong phdi hop giai quyét kip thoi nhiing
yéu cau, kho khin, vuéng mac cia ngudi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién
cac thu tuc hanh chinh c6 lién quan. Qua d6 gop phan hoan thanh tét cac nhiém vu
chuyén mén ciing nhu viéc phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngay cang tét hon.

I1. TON TAI, HAN CHE

- Trong c6ng tac ph0| hop giai quyét cac thu tuc vé dau tu gitta cac don vi
lién quan chua dam bao vé mit thoi gian nén van con tinh trang tré han giai quyét.

- Viéc tuyén ;ruyen cho nguoi dan, doanh nghiép st dung céc dich vy hanh
chinh cdng con nhicu han che, chua phong pht. Chu yeu huéng dan, tuyén truyen
khi nguoi dan, doanh nghiép dén thuc hién céc thu tuc.

- Hién tai, Bo K& hoach va Pau tu chua ban hanh b tha tuc hanh chinh lién
quan dén linh vuc ding ky thanh 1ap doanh nghiép nén viéc ra soét, cap nhat Bo tha
tuc hanh chinh cia S it nhiéu gap kho khan.



II1. PE XUAT, KIEN NGHI

- C4c don vi chuc nang tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén dén toan thé
ngudi dan, doanh nghiép cac thu tuc hanh chinh cia cac So, ban, nganh da duoc
cung cap & mirc d6 3, 4 va cac dich vu cong ich khac dé nguoi dan, doanh nghiép
duoc biét va str dung cd hiéu qua viéc thuc hién céc thu tuc hanh chinh truc tuyén
cling nhu str dung cac dich vu.

- C4c S S& Noi vy, Théng tin Truyén théng can tap trung day manh tap
huan, dao tao, hudéng dan nghiép vu cho cdng chic 1am nhiém vu CCHC dé duy tri,
nang cao cac chi so CCHC, dac biét la cong tac bdo céo trén Hé thong Thong tin
bao céo Chinh phu; viéc tich hop céc dich vu cdng truc tuyén cung cap trén Cong
Dich vu cdng Quéc gia. ..

- S& Noi vu sém tham muu UBND tinh t6 chirc thi tuyén cang chiic dé bo
sung cho cac S&, nganh chua c6 cong chuc chuyén trach vé cong nghé thong tin.

IV. CAC NHIEM VU TRONG TAM CAN THUC HIEN TRONG KY
BAO CAO TOI.

1. Tiép tuc thuc hién tét, day da cac noi dung cdng tac chi dao diéu hanh
CCHC nim 2021 cua S& va caa UBND tinh. Thyc hién tét ché d¢o bao cao dinh ky
theo quy dinh, dap tng yéu cau quan ly cia cac nganh lién quan.

2. Tiép tuc trién khai, phdi két hop viéc thuc hién cac noi dung cé lién quan
cia UBND tinh vé cai thién chi s6 cai cach hanh chinh va chi sb hiéu qua quan tri
va hanh chinh cong ndm 2021 cua tinh Pak Lik.

3. Tiép tuc tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép nop ho so truc
tuyén va sir dung cac dich vu cdng ich ¢ lién quan

4. Tién hanh ra soat, danh gia dé tham muu UBND tinh ban hanh Quyét dinh
cong bd thu tuc hanh chinh méi thudc tham quyén giai quyét caa So.

Trén day 13 bao cao két qua kiém soat thu tuc hanh chinh quy 11/2021 va
nhiém vy cong tac quy 111/2021. S¢ Ké hoach va Pau tu bao cdo dé Van phong UBND
tinh tong hop theo quy dinh./. (G kém cac biéu mdu béo céo)

Noi nhan:

- UBND tinh;

- VP UBND tinh;

- S& Noi vy;

- Lanh dao S¢;

- Cac phong, TTXTDT, (iDesks);
- Luu VT, TH-QH-HC.







Biéu s6 11.05a/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tu s6

01/2020/TT-VPCP ngay
21/10/2020.

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI

S4: 1491/BC-SKHDT
Thoi gian ky: 15/06/2021 15:06:09 +07:00

Pon vi béo céo:

(PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI SO KE HOACH VA PAU TU PAK LAK

HANH CHINH TAI CO QUAN
Ky bao cdo: (Quy Il-nim 2021)
(Ter ngay 15/03/2021 dén ngay 14/6/2021)

Pon vi nhan béo céo:
Vin phong UBND tinh
(Phong Kiém soat TTHC)
Pon vitinh:  Sé phdn anh, kién ngh;

S6 lwogng PAKN duwoc tiép nhan Két qua xir Iy PAKN
~ Theo thoi diém . L
Theo noi dung tiép nhén ba xir ly Dang xur ly S8 PAKN
Nganh, linh vuc c6 e Theo thoi da xir ly
STT PAKN Tiness | Hanh | Quy | Theondidung | giémtigpnhan | | Hanh | o | duge
g vi | dinh | Tirky | Trong | Téng | Hanh [ Quy | . Téng | vi | dinn | ding tai
hanh | hanh | truéc ky s0 vi dinh kfr Trong | so hanh | hanh | cbng khai
chinh | chinh hanh | hanh Y ky chinh | chinh
. . truoc
chinh | chinh
3)=(4)+(5)+
1) @ oy @ | e | ® m | ®] © | w|aw| @ w®|ww| o
p | Dang ky  kinh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
doanh
o | Pau thau,  thim 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
dinh du an
3 | Xuc tién dau tu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Kinh té Béi ngoai 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5 | Kinh té nganh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONG CONG 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Biéu s6 11.06a/VPCP/KSTT
Ban hanh theo Thong tu so
01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020.

Don vi bao cao:

SO KE HOACH VA PAU TU PAK LAK
Pon vi nhan bao céo:

Vin phong UBND tinh

(Phong Kiém soat TTHC)

Pon vi tinh: S6 ho so TTHC

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI CO
QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC
Ky béo cdo: Quy I1-2021
(Tir ngay 15/03/2021 dén ngay 14/6/2021)

S6 Iwong hd so tiép nhan So lwong ho sor da giai quyet So lwong ggjgt dang giai
Trong ky
. Truc . ,
STT | Linh vuc giai quyét o tiép, | Tirks ] Trade | Biin Qua ., | Trong | Qua
Tong so Tryc dich tl‘ll’(')’():, Tong so han hang hr Tong 5o han hgn
tuyén vu ) )
buu
chinh
(3)= _ (10) | @1=12+1| (12) | (13)
1) 2) 44546 4 () 6 | (M=8+9 | (8) ©) 3
1 | Pang ky kinh doanh 1.886 | 1.860 | 11 15 1.853 0 |1853| O 33 33 0
2 | Pau thau 69 0 63 6 67 0 67 0 2 2 0
3 | Tham dinh dy 4n 3 0 3 0 2 0 2 0 1 1 0
4 | Xtc tién dau tu 36 0 16 20 25 0 21 4 11 9 2
5 | Kinh té Ddi ngoai 13 0 11 2 9 0 8 1 4 3 1
6 | Kinh té nganh - - - - - - -
Cong Quy I1- 2021 2.007 1.860 | 104 43 1.956 0 1.951 | 5 51 48 3




TONG HOQP SO LUQNG TTHC VA KET QUA THUC  Pon vi béo céo:

Biéu s6 11.07b/VPCP/KSTT HIEN “4 TAI CHO” TAI BQ PHAN MQT CUA CUA SO KEHOACH VA DAU TU DAK LAK
Ban hanh theo Théng tur 6 S& KE HOACH VA PAU TU Bonvinhgnbaocao: =~
01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020. Ky bao c4o: Quy 11-2021 Van phong UBND tinh Dk Lak

(Phong Kiém soat TTHC)
Don vi tinh: TTHC, %

(Ter ngay 15/03/2021 dén ngay 14/6/2021)

Il. KET QUA THUC HIEN “4 TAl CHO” TAI BQ PHAN MQT CUA CUA SO KE HOACH VA PAU TU

. Cap tinh Cap huyén
STT Linh vyc S8 lwgng TTHC TV I8 S8 lwgng TTHC Ty 18

) 2) 3) (4) 5) (6)
1 bang ky kinh doanh 75 64,10%

2 | Dau thau 03 2,56%

3 | Tham dinh dy 4n 07 5,99%

4 | Xuc tién dau tu 04 3,42%

5 | Kinh té Dbi ngoai 27 23,08%

6 |Kinh té nganh 01 0,85%
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